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EYUP EYUPSULTAN BELEDIYESI
SULTAN

MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU
== CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tamimlar

Amag

MADDE 1 - (1) Bu yonetmeligin amaci, Eyiipsultan Belediyesi hedef ve ilkeleri dogrultusunda
kamu kaynaklarmin etkin, etkili ve verimli kullanilmasi, yerel hizmetlerin dengeli dagiliminin
temin edilmesi, Eyiipsultan Belediyesi tarafindan sunulan hizmetlerde kalitenin artirilmasi ve
hemsgehrilerimize ¢agdas yasamin gereklilikleri dogrultusunda hizmet vermek i¢in; Muhtarlik
Isleri Miidiirliigii ve bagli birimlerin ¢alisma usul ve esaslarmi belirlemek amaciyla
hazirlanmstir.

Kapsam
MADDE 2- (1) Bu yonetmelik, Muhtarlik Isleri Miidiirliigii teskilat yapisini, miidiirliik
caligsanlarinin gorev, yetki ve sorumluluklarini kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu yonetmelik; 5393 sayili Belediye Kanunu’nun 15 (b) ve 18 (m)
maddelerine, 5216 Biiyiiksehir Belediye Kanunu, 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’na ve
bu kanunlara dayanak teskil eden tiim yonetmeliklere dayanilarak hazirlanmaistir.

Tamimlar
MADDE 4- (1) Bu yonetmelikte gegen;
a) Bakanlik: Cevre ve Sehircilik Bakanligi,
b) Idare: Eyiipsultan Belediyesini,
c) Meclis: Eyiipsultan Belediye Meclisini,
d) ¢) Baskan: Eyiipsultan Belediye Baskanini,
e) Baskanlik: Eylipsultan Belediye Baskanligi’ni
f) Miidiirliik: Muhtarlik Isleri Miidiirliigiinii,
g) Miidiir: Muhtarlik Isleri Miidiiriinii,
h) Birim: Muhtarlik isleri Miidiirliigiine Bagh Tiim Birimleri,
i) MBS: Muhtarlik Bilgi Sistemi,
J) EBYS: Elektronik belge yonetim sistemini,
k) Yonetmelik: Muhtarlik Isleri Miidiirliigii Calisma Usul ve Esaslart Hakkinda Y&netmeligini,
ifade eder.

IKINCI BOLUM

Teskilat Yapisi, Yonetim, Gorev ve Sorumluluklar
Teskilat
MADDE 5- (1) Miidiirliik; Muhtarlik Isleri Miidiirii, Muhtarlik Bilgi Sistemi Birimi ve Idari
Isler Biriminden olusur.
(2) Miidiirliigiin organizasyon yapisi icerisinde Muhtarlik Isleri Miidiirliigiine bagl olarak
yeterli sayida sef, memur, s6zlesmeli personel ve siirekli is¢i ile yardimci personel gorev yapar.
(3) Miidiirliiklerin organizasyon semalarindaki yatay ve dikey hiyerarsik yapilanma; miidiiriin
teklifi, ilgili baskan yardimcisinin uygun goriisii ve Belediye Baskaninin onayiyla olusur ve
yiirlirliige girer.
(4) Belediye Baskan1 organizasyon yapisini re’sen degistirmeye yetkilidir.
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Yonetim

MADDE 6- (1) Muhtarlik Isleri Miidiirliigii, Ust yonetici olarak Belediye Baskania ve /veya
Belediye Baskaninin gorevlendirdigi ve yetki verdigi Baskan Yardimcisina bagl olarak calisir.
Mubhtarlik Isleri Miidiirliigiinde sunulan hizmetler; bu yonetmelik hiikiimleri gergevesinde,
Miidiirliik ile Miidiirliige bagl birimler tarafindan diizenlenir ve yiirttiiliir.

Miidiirliigiin Gorev ve Sorumluluklari
MADDE 7- (1) Midiirliigiintin gorevleri sunlardir:

a)
b)

9)

h)

)
K)

Bagkanlik Makami ile Muhtarlar arasindaki isbirligi ve koordinasyonu saglamak.

Icisleri Bakanlhig tarafindan www.muhtar.gov.tr iizerinden olusturulan Muhtar Bilgi Sistemi
araciligiyla belediyemize iletilen talep, sikayet, oneri ve isteklerin mevzuatta belirtilen
stirelerde kargilanmasini ve sonuglandirilmasini saglamak.

Muhtar Bilgi Sistemi haricinde muhtarliklardan bizzat, telefon, mail, dilek¢e vb. kanallarla
gelen her tiirli talebin Belediyemizin ilgili birimine iletilmesini saglamak ve sonuglarini
takip etmek.

Bagkanlik Makaminin mahalle ziyaretlerinde Baskan’a eslik ederek taleplerin alinmasini ve
ilgili birimlere sevkini saglayarak sonuglarin takip etmek.

Midiirliigiimiizce yapilan tiim hizmetlerin mahalle bazli raporlanmasini saglayarak
Baskanlik Makamina sunmak.

Yilin belirli zamanlarinda Muhtarlarla mahalle bazli hizmetlerin degerlendirilmesi i¢in
toplant1 yapmak.

Belediyemiz Miidiirliikleri tarafindan yapilan tiim hizmetlerin mahalle bazli raporlanmasini
saglamak, ilgili miidiirliiklerde mahalle bazli raporlama ve arsiv olusturulmasini saglamak.
Birim Faaliyet raporlarini hazirlamak ve tist makama sunmak.

Birim biitcesini Stratejik Plan ve Performans Programina uygun hazirlamak ve biit¢enin
ekonomik sekilde kullanmasini saglamak.

Mubhtarlarin iletisim bilgileri envanterini olusturmak ve stirekli giincel tutmak.

Ilgemizdeki Sivil Toplum Kuruluslari, Okul Aile Birlikleri, Site Y®netimlerinin hem
Mubhtarliklarla hem de Belediyemizle arasindaki koordinasyonu saglamak.

Miidiirliikler tarafindan gergeklestirilen faaliyetlerin 6ncesi ve sonrasinda kurumun internet
sayfas1, sosyal medya ve kurum i¢i portal da duyurulmasi igin Basin Yayin ve Halkla Iliskiler
Miidiirliigii ile koordinasyonu saglamak.

m) Isci calistirilarak yapilan islerde; 4857 sayili Is Kanunu, Is Saglhig1 ve Giivenligi Yonetmeligi

n)

hiikiimleri ¢ergevesinde hareket etmek.

Miidiirliik uygulamalarindan kaynaklanan her tiirlii anlasmazlik ve dava siireclerini Hukuk
Isleri Miidiirliigii ile koordinasyon halinde takip etmek. Dava siireleriyle ilgili olarak
Belediye Bagkanina ve baglh bulunan Bagkan Yardimcisina gerekli bilgi akisin1 zamaninda
ve dogru bir sekilde yapmak.

Belediyenin kolektif caligma gerektiren islerinde; ilgili birimlerle bilgi ve belge
paylagiminda bulunmak.
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Midiirlik¢e yapilan islemlerin kayitlarinin tutulmasimi saglamak. Gerektiginde bunlarin
arsivlenmesini, korunmasint ve muhafazasini saglamak. Yapilan islemlerin tiim
dokiimanlarini; Sayistay denetimi, Bakanlik denetimi, Belediye Meclisi denetimi, Baskanlik
denetimi ve gerektiginde idari ya da adli incelemeler icin diizenli bir sekilde hazir
bulundurmak.
Hizmet kalitesini artirmak ve personelin kurumsal aidiyet duygusunu gelistirmek igin;
mevzuat, arsivleme ve dokiiman yonetimi, teknolojiyi kullanma, takim ¢aligmas, tiretkenlik,
verimlilik, etik kurallar vb. gibi hizmet i¢i egitim ¢aligsmasi yapmak veya yaptirmak.
Midirligiin gorev ve faaliyet alanlariyla ilgili olarak yiiriirlige giren Kanunlar ile
Bakanliklarca yayinlanan yonetmelik, teblig ve genelgelere uygun hareket etmek ve
gereklerini yerine getirmek.
Miidiirliigiin gérev alanina giren konularla ilgili; kanunlari, kararnameleri, yonetmelikleri,
genelgeleri, tebligleri, yargi kararlarini, meclis kararlarmi ve ilgili diger meslek
kuruluslarinin mevzuatini ve yayinlarim takip etmek, bu konularda miidiirliikk personelinin
bilgilenmesini ve egitilmesini saglamak.
Bagkanlik¢a yayimlanan Genelgelere, Yonergelere, yazili ve sozlii talimatlara uygun hareket
etmek ve gereklerini yerine getirmek. Calisma alanina giren ve Baskanlik makaminca
verilen diger gérevleri mevzuata uygun olarak ifa etmek.
Midiirlik uygulamalariyla ilgili olarak Belediye Meclis Karari ya da Enciimen Karari
gerektigi durumlarda; Belediyenin karar organlarina havale edilmek {iizere gerekgeli
miizekkere hazirlayarak Bagkanlik Makamina sunmak.
Miidiirliik gorevlerinin yasal ve yonetsel sartlara uygun, vatandag memnuniyetini odak alan
sekilde yerine getirmek ve/veya getirilmesini saglamak.

(2) Midiirlikk; yukarida sayilan gorevler ile Baskan ve bagli bulunulan Baskan Yardimcisi
tarafindan verilen diger tiim gorevleri, kanunlar ¢cercevesinde gereken 6zeni gostererek yerine
getirmekten sorumludur.

Muhtarhk Bilgi Sistemi Birimi Gorev ve Sorumluluklar:
MADDE 8- (1) Muhtarlik Bilgi Sistemi Biriminin gorevleri sunlardir:

a)

b)

d)
€)

I¢isleri Bakanlig1 tarafindan www.muhtar.gov.tr iizerinden olusturulan Muhtar Bilgi Sistemi
aracilifiyla belediyemize iletilen talep, sikayet, oneri ve isteklerin mevzuatta belirtilen
stirelerde kargilanmasini ve sonuclandirilmasini saglamak.

Mubhtar Bilgi Sistemi haricinde muhtarliklardan bizzat, telefon, mail, dilek¢e vb. kanallarla
gelen her tiirlii talebin Belediyemizin ilgili birimine iletilmesini saglamak ve sonuglarinm
takip etmek. kayitlar1 tutmak, raporlamak ve miidiire sunmak.

Miidiirliikler tarafindan yapilacak geri dontislerin MBS talep, sikayet, Oneri, ve istegin
sahada tam karsilig1 olup olmadigini sorgulamak, sonuglarin etkinligini degerlendirmek ve
lyilestirilmesini saglamak.

Ozellikle karsilanmayan taleplerle ilgili gerekce raporlari olusturmak.

Bagkanlik Makaminin mahalle ziyaretlerinde Baskan’a eslik ederek taleplerin alinmasini ve
ilgili birimlere sevkini saglayarak sonuglarini takip etmek.
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f) Midirliigimiizce yapilan tiim hizmetlerin mahalle bazli raporlanmasini saglayarak
Bagkanlik Makamina sunmak.

g) Yilin belirli zamanlarinda Mubhtarlarla mahalle bazli hizmetlerin degerlendirilmesi igin
toplant1 yapmak.

h) Belediyemiz Miidiirliikleri tarafindan yapilan tiim hizmetlerin mahalle bazli raporlanmasini
saglamak, ilgili miidiirliiklerde mahalle bazli raporlama ve arsiv olusturulmasini saglamak.

1) Muhtarlarin iletisim bilgileri envanterini olusturmak ve siirekli giincel tutmak.

j) llgemizdeki Sivil Toplum Kuruluslari, Okul Aile Birlikleri, Site Yonetimlerinin hem
Muhtarliklarla hem de Belediyemizle arasindaki koordinasyonu saglamak.

(2) Muhtarlik Bilgi Sistemi Birimi yukarida sayilan gérevler ile birim sorumlusu ve/veya miidiir
tarafindan verilen diger tiim gorevleri, kanunlar ¢ergevesinde gereken 6zeni gostererek yerine
getirmekten sorumludur.

Idari isler Birimi Gorev ve Sorumluluklar

MADDE 9- (1) idari Isler Biriminin gérevleri sunlardir:

a) Gorevi geregi Miidiir tarafindan kendilerine verilen isleri yasal ve yonetmelik esaslarina gore
yapmak.

b) Miidiirlige gelen giden evraklarin kayitlarini tutmak ve yazismalari hazirlamak.

c) Mudiirliikte yiiriitiilen is ve islemlerle ilgili kayitlar1 Standart Dosya Planina gére uygun
kosullarda tasnif etmek, ihtiya¢ duyulmasi halinde erisilebilir olmasini saglamak ve Devlet
Arsiv Hizmetleri Hakkinda Yonetmelik hiikiimlerine gore siiresince muhafaza etmek,

d) Mudiirliik arsivini ilgili mevzuata gore olusturmak ve kayitlarin hem elektronik ortamda hem
fiziksel ortamda tasnif ve muhafazasini saglamak. Bu konuda Bilgi Islem Miidiirliigii ile
koordineli ¢aligmak.

e) Midiirin talimatiyla satin alim taleplerinin agilmasini ve satin alim sonuglanana kadar
stirecin takibini saglamak.

f) Miidirliikteki demirbas malzemelerinin kayitlarini tutmak.

g) Birim Faaliyet raporlarini hazirlamak ve Miidiiriin onayina sunmak.

h) Birim biitgesini Stratejik Plan ve Performans Programina uygun sekilde hazirlamak ve
Miidiiriin onayina sunmak.

(2) Idari Isler Birimi yukarida sayilan gérevler ile birim sorumlusu ve/veya miidiir tarafindan
verilen diger tim gorevleri, kanunlar ¢cercevesinde gereken 6zeni gostererek yerine getirmekten
sorumludur.

Miidiiriin Gorev, Yetki ve Sorumluluklar
MADDE 10- (1) Miidiiriin gorevleri asagidaki gibidir;
a) Mubhtarlik Isleri Miidiirliigiinii Baskanlik Makamina kars1 temsil etmek ve baskan tarafindan
verilen gorevleri gerceklestirmek,
b) Midirliigiin gorev ve sorumluluk alanlarina giren konulari baskan ve/veya baskan
yardimcisindan gelen talimatlar dogrultusunda mevzuat hiikiimlerine uygun olarak yerine
getirmek,
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c) Miidirliigin gorev alanmna giren konularda personeli ile ilgili olarak gerekli
gorevlendirmeleri yapmak, midiirliigiin faaliyetlerini etkin, verimli, ekonomik ve nitelikli
olarak yerine getirilebilmesi i¢in birim faaliyetlerini programlamak, denetlemek varsa
aksakliklar1 gidermek,

d) Harcama yetkilisi olarak, miidiirliigiin biit¢esini ve performans programlarini hazirlamak,

e) Belediyenin stratejik plan ve performans programindaki ilgili hedeflerini takip etmek,

f) Midiirliigiin faaliyet raporunu hazirlayarak iist yonetime sunmak,

g) Personelin is dagilimimi yapmak, yetki ve sorumluluklar tespit etmek, ¢alisma prensiplerini
belirlemek, is akisinin aksamadan siirdiiriilmesini saglamak,

h) Calisma verimini artirmak amaciyla, midirliigiin faaliyet konulariyla ilgili personelin

kurum i¢i ve kurum dis1 seminer ve egitim almalarini saglamak,

i) Midiirlik hizmetlerine iligskin olusan satinalma ihtiyaglarinin karsilanmasini saglamak,

J) Midiirliik iginde etkin bir kayit ve dosya sistemi kurmak, yiiriitmek ve gelistirmek,

k) Muhtarlik Isleri Miidiirliigii ile diger Miidiirliikler arasindaki koordihasyonu saglamak,

I) Midirlik personelinin, giinlik mesaiye gelis ve gidislerinin, amir tarafindan takip
edilmesini saglamak,

m) Personelin performans durumunu izlemek, gerekli degerlendirmeleri yapmak, varsa ceza
veya 6diil i¢in list makamlara teklifte bulunmak, personelin izin planlarini yapmak, izinlerin
kullanilmasini saglamak, rapor, dogum, 6liim gibi konular ile personelin 6zliik islemlerini
takip ve kontrol etmek,

n) Baskanlik makaminca mevzuat hiikkiimlerine uygun verilen diger gorevleri yapmak.

0) Miidiirliik personelinin diizenli, uyumlu ve verimli g¢alismasi igin isbirligi diizenini
olusturmak,

p) Midirlik kullanimina tahsis edilen bina, arag, gerek, ekipman, malzeme vb. kaynaklarin
etkin ve verimli kullanimini saglamak, gerekli bakimlarini planlayarak ¢alisir durumda
olmalarin1 saglamak.

gq) Midiir, gorevlerin yerine getirilmesinde personele gorev vermek ve baskan yardimcisinin
onay1 ile miidiirliik dahilinde gorev yerlerini degistirmekle yetkilidir.

r) Gorevini yerine getirmeyen ve talimatlara uymayan personel hakkinda disiplin siirecini
baslatmaya yetkilidir.

(2) Miidiiriin yetkileri agagidaki gibidir:
a) Midiir, gorevlerin yerine getirilmesinde personele gorev vermek ve baskan yardimcisinin
onay1 ile miidiirliik dahilinde gorev yerlerini degistirmekle yetkilidir.
b)Gorevini yerine getirmeyen ve talimatlara uymayan personel hakkinda disiplin siirecini
baglatmaya yetkilidir.
(3) Miidiirligiin sevk ve yonetiminde tam yetkili ve sorumlu kisidir.
(4) Midiir, gorev ve yetkileri ile ilgili olarak yiriittiigii faaliyetlerden dolay1 belediye baskanina
ve baskan yardimcisina karsi sorumludur.

Birim Sorumlusunun Gorev ve Sorumluluklari

MADDE 11- (1) Birim Sorumlusunun gorevleri sunlardir:
a) Gorevi geregi kendine havale edilen isleri mevzuat esaslarina gore yapar veya yaptirir,

Eyupsultan Belediye Meclisinin, 05.12.2019 tarih ve 2019/206 sayih karari ile kabul edilmistir. 37267383.YG.11/R.00/5.8



b)

c)
d)

a)

>
,’a“” 2%
3 ( D

EYUP
SULTAN

S —

T.C.
EYUPSULTAN BELEDIYESI
MUHTARLIK iSLERi MUDURLUGU
CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK
Islerini plan ve programa baglayarak iyi bir sekilde yapilmasini, vaktinde bitirilmesini
saglamak.
Birim gorevlerinin yerine getirilmesi i¢in personel arasindan ig boliimii ve dagitimi yapmak.
Miidiirliikkge verilen ve mevzuatin 6ngordiigii diger gorevleri yapmak.
(2) Birim Sorumlusunun sorumluluklari sunlardir:
Birim sorumlusu, yukarida sayilan gorevler ile miidiir tarafindan verilen diger tiim gorevleri,

BELEDIVESH

kanunlar ¢ergevesinde gereken 6zeni gostererek yerine getirmekten sorumludur.

Miidiirliik Personelinin Gorev ve Sorumluluklar:
MADDE 12- (1) Midiirliik Personelinin gorevleri sunlardir:

a)
b)
c)

d)

9)

h)

i)
)

Gorevli oldugu birimde is boliimii esaslarina gore amirince verilen gorevleri yerine
getirmek,

Kendisine verilen gorevleri zamaninda ve eksiksiz olarak, isgiicii, zaman ve malzeme
tasarrufu saglayacak sekilde yerine getirmek,

Yazismalari belli araliklarla izleyerek iglerin zamaninda, mevzuata ve amirlerin talimatina
uygun olarak sonuglanmasini saglamak,

Gorevini yerine getirirken ihtiyag duydugu malzeme, ekipman vb. kaynaklara iligkin
gereksinmelerini saptayarak ilgililere bildirmek ve alacag: talimata gore gerekli islemleri
yapmak,

Kullandig arag ve geregleri ve demirbag esyalart amacina uygun olarak kullanmak, korumak
ve muhafaza etmek,

Yaptig1 is ve islemlerle ilgili kayitlart uygun kosullarda tasnif etmek, ihtiyag duyulmasi
halinde erisilebilir olmasini saglamak ve siiresince muhafaza etmek,

Ilgili mevzuatlarda belirlenen; kilik ve kiyafet, davranis ve mesai saatlerine riayet etmek,
caligma saatlerini etkin ve verimli kullanmak, ¢alisma arkadaslariyla uyumlu olmak,

Gorev alanina giren, sorumlu oldugu konulara iligskin kayitlar1 olusturmak, istatistiki faaliyet
raporunu ve performans bilgilerini hazirlamak.

Birim amirlerince uygun goriilen diger goérevleri yapmak,

Denetim yapmak isteyen yetkililere gerekli kolaylig1 gdstermek ve bu yetkililerce istenen
dosya ve belgeleri denetime hazir halde bulundurmak.

(2) Personelin sorumluluklart asagidaki gibidir;

a)

b)

Biriminde ytiriitiilmekte olan is ve islemler hakkindaki bilgilerin izinsiz olarak kurum
disinda paylasilmasi, gizli olmasa bile evrak ve islemlerin sonuglarina ait bilgi verilmesi ve
aciklamada bulunulmasindan amirlerine karsi sorumludur,

Isini yerine getirirken kullandig1 arag gere¢ ve ekipmani uygun sekilde kullanmaktan,
korumaktan, herhangi bir zarar vermemekten ve bir sonraki kullanim i¢in siirekli hazir
bulundurmaktan sorumludur,

Isvereninin gerceklestirmis oldugu is saglig1 ve giivenligi egitimlerine katilmak, egitimlerde
edindigi bilgileri yaptig1 is ve islemlerde uygulamak ve bu konudaki talimatlara uymaktan
sorumludur.
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Midiirliigiin is ve islemlerinin usuliine uygun olarak tam ve zamaninda yapilmasindan,
kendisine verilen gorevlerin geregi gibi yerine getirilmesinden, yetkilerin zamaninda ve
geregince kullanilmasindan, kendisine teblig edilen gorevlerin yasal, yonetsel sartlar ve
vatandag memnuniyeti odakli bir sekilde yerine getirilmesinden sorumludur.
Eyiipsultan belediyesinde kullanilan bilgisayar sistemlerinde gegerli olan sifre politikasina
uyulmasindan sorumludur.
Farkindalik egitimlerinde 6grenilmis olan bilgi giivenligi ihlallerini portal.eyupsultan.bel.tr
adresinden yetkililere bildirmesinden sorumludur.
Personel, yer degisikligi veya kurumdan ayrilmasi durumunda bilgi islem mudirligi ile
irtibat kurup yetki ve zimmet devri yapmasindan sorumludur.

UCUNCU BOLUM
Calisanlarda Aranan Nitelikler

Miidiirliik Cahsanlarinda Aranan Nitelikler
MADDE 13- (1) Muhtarlik Isleri Miidiiriinde Aranan Nitelikler sunlardir;

a)

b)

657 Sayili Devlet Memurlar1 Kanunu’nda belirtilen niteliklere sahip olmak, gorevinin
gerektirdigi diizeyde 6grenime ve is deneyimine sahip olmak, gorev yaptigi birimin is alanin
ile iligkili mevzuata hakim olmak, biitce hazirlama, satinalma yontem ve uygulamalari, temel
istatistik, stratejik yonetim, raporlama her miidiiriin sahip olmas1 gereken asgari niteliklerdir.
Ofis programlarin1 ve ofis ekipmanlarin1 kullanabilmek, gorevinin gerektirdigi diizeyde
mesleki bilgisayar programlarini kullanabilmek teknik yetkinlik sartlaridir.

Gorevinin gerektirdigi karar verme ve sorun ¢6zme niteliklerine sahip olmak, liderlik,
esneklik ve degisime aciklik, yenilikg¢ilik, is birligi saglama, takim ¢aligmasi gibi davranigsal
yetkinlikler sergilemesi beklenir.

(2) Calisanlarda Aranan Nitelikler sunlardir;

a)

b)

d)

657 Sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu ve ilgili diger mevzuata yer alana temel niteliklerin
yaninda, Miidiirligiimiizde hizmet kalitesini dogrudan etkileyen gorevleri yiiriiten
calisanlarda brans (uzmanlik) sart1 aranmamakla birlikte tercihen iiniversite mezunu olma
O0grenim sart1 olarak aranmaktadir.

Miidiirliigiimiizdeki higbir pozisyonda cinsiyet sarti aranmamaktadir. Yabanci dil tercih
sebebi olup, pozisyonlarimiz i¢in yetkinlik sart1 degildir.

Ofis programlarini, meslek/brang/boliimiine iligkin bilgisayar programlarim1 ve ofis
ekipmanlarin1 kullanabilmek teknik yetkinlik sartlaridir. Miidiirlik i¢inde birden fazla
caliganin ayni pozisyonda gorevlendirilmesi durumlarinda teknik yetkinlik sartlarinin
degerlendirilmesi Miidiiriin inisiyatifindedir.

Esneklik ve Degisime Aciklik, Yenilikgilik, Is Birligi Saglama, takim calismasi ve vatandas
odaklilik pozisyonundan bagimsiz olarak her ¢alisanin sergilemesi beklenen davranislardir.

Eyupsultan Belediye Meclisinin, 05.12.2019 tarih ve 2019/206 sayih karari ile kabul edilmistir. 37267383.YG.11/R.00/7.8



EYUP EYUPSULTAN BELEDIYESI
SaaN MUHTARLIK ISLERI MUDURLUGU

CALISMA USUL VE ESASLARI HAKKINDA YONETMELIK

e) Calisanlarimizin gorevleri siiresince de kendilerini mesleki, kisisel ve sosyal alanlarda ge-
listirmeleri esastir. Bu dogrultuda gerek Belediyemiz tarafindan sunulan hizmet i¢i egitim
imkanlarindan gerekse kurum dis1 egitimlerden faydalanmalari i¢in yoneticileri tarafindan
tesvik edilirler.

DORDUNCU BOLUM
Son Hiikiimler

Yonetmelikte yer almayan hususlar

MADDE 14 - (1) isbu yonetmelikte yer almayan hususlarda yiiriirliikteki ilgili mevzuat
hiikiimleri uygulanr.

Yirirlik

MADDE 15- (1) Bu yonetmelik Eyiipsultan Belediye Meclisinin kabul tarihinden itibaren
yirirliige girer. Bu yonetmeligin yiirtirliige girmesiyle 08/06/2017 tarih ve 2017/144 sayili
meclis karari ile yiiriirliikte olan “Eylipsultan Belediyesi Miidiirliiklerinin Calisma Usul ve
Esaslarina Dair Yo6netmelikler” yiiriirliikten kalkar.

Yiiriitme
MADDE 16- (1) Bu yonetmelik hiikiimlerini, Eylipsultan Belediye Baskani yiiriitiir.
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